
Тип контенту Інформування Судження/ 

думка 

Реклама Соціальна 

реклама 

PR Пропаганда 

Це форма… Передачі 

інформації 

Переконання Переконання Переконання Переконання Переконання 

Що 

використовується: 

факти чи 

судження? 

Повинні 

переважати 

факти. Судження 

використовуються 

для висвітлення 

думок інших 

спікерів, а не 

автора. 

Автор/ка 

висловлює 

власну думку. 

Краще, якщо ця 

думка 

ґрунтується на 

фактах. 

Судження, які 

мають 

переконати 

споживача 

придбати товар 

чи замовити 

послуги. 

Судження 

стосовно того як 

має себе поводити 

споживач. 

Судження про 

компанію 

відповідно до її 

ставлення до 

певного питання. 

Судження і 

найчастіше про 

політику. 

З якою метою? Проінформувати. Вплинути (у 

що ви вірите). 

Вплинути (що ви 

купуєте). 

Вплинути на те як 

ви себе поводити 

для свого чи 

суспільного блага. 

Вплинути (як ви 

ставитеся до 

компанії). 

Вплинути або 

примусити (на 

ваші політичні 

погляди, вибір 

та ін.). 

Які емоції, 

враження чи 

ефекти це 

викликає? 

Цікавість, інтерес, 

навчання 

  

Страх, гнів, 

занепокоєння. 

  

Бажання, 

задоволення, 

занепокоєння. 

Альтруїзм, страх, 

занепокоєння. 

  

Позитивні емоції 

щодо певної 

компанії. 

Гордість, 

відчуття 

причетності до 

чогось, гнів, 

бажання діяти, 

ненависть, 

страх, жах. 

Як це працює (які 

механізми 

використовує)? 

Характеристика, 

опис, порівняння. 

Аргументація, 

опис, 

порівняння, 

звернення до 

емоцій. 

Апеляція до 

бажань, 

чіпляння 

образами та 

музикою. 

Апеляція до 

моралі, до 

почуття 

відповідальності, 

бажання 

самовдосконалюв

Апеляція до 

позитивних 

емоцій, асоціацій. 

Образа, 

інсинуація, 

перебільшення, 

відволікання, 

погляди 

авторитетів, 



атися. Можуть 

використовуватис

я техніки 

комерційної 

реклами. 

жонглювання 

фактами, 

маніпулювання 

символами та 

стереотипами, 

постійне 

повторення. 

Яке ставлення до 

предмета, про 

який йде мова? 

Нейтральне Позитивне або 

негативне 

Позитивне Позитивне (як 

профілактика, дії 

щодо вирішення 

проблеми) та/або 

негативне (щодо 

проблеми) 

Позитивне Позитивне або 

негативне 

 


